Bastal

Kdn

Man ---

Kvinna

Totalt

Bastal
Alder
18-29
30-44
45-59
60-79

Totalt

Garbergs - drivmedel 2018

55
45

100

54
46

100

man-—

l&n

56
44

100

53
48

100

COUNTY
Jonko Krono
pings bergs

l&n lén
208 200
54 53
46 47
100 100
208 200

24 14

26 28

25 32

25 27

100 100

50
50

100
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(Mist)

53
47

100

181

7_
11-
39+
43+

100

56
44

100

197

9-
27

31

100

49
51

100
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Procent v
Garbergs - drivmedel 2018

COUNTY
Vastr
a Go- Vastm Véste Vaste Norrb
Halla ta- varml an-— Dalar Gavle rnorr- Jamtl rbot- ot—
nds lands ands Orebr lands nas borgs lands ands tens tens
l&n lén lén o lan lén lén lan lan lan 1lan l&n
Bastal —————————————— 205 200 208 200 200 210 200 200 210 210 199
Kon
Man —————————m—— 56 52 59 54 59 52 50 48 51 48 57
Kvinna -—-—-—-—————————————————— 44 49 41 47 42 48 50 53 49 52 43
Totalt ————————————m 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Bastal —————————————— 205 200 208 200 200 210 200 200 210 210 199
Alder
18-29 4r ————————————— 17 22 19 23 18 20 14 20 16 26+ 23
30-44 ar 26 27 32 26 25 28 28 30 24 25 29
45-59 4r —————m—mmmm 27 24 24 26 28 25 28 22 29 22 24
60-79 4r —————————mmm 30 28 25 26 30 28 31 29 31 27 25
Totalt ————=———————— 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
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COUNTY
Séder Oster
Stock man-— got— Jonko Krono Gotla Bleki
holms Uppsa lands lands pings bergs Kalma nds nge Skéane
1lan la lan l&n l&n l&n lén r lan lan lén lan
Bastal ———-———---mmmm e 210 210 208 200 208 200 210 181 197 202
COUNTY
Stockholms l&n --——————————--—— 100+ - - — —_— —— — __ __ __
Uppsala lan - 100+ - - - — — —— __ __
Sédermanlands ldn ————————————— - - 100+ — I __ __ __ __ __
Ostergétlands ldn ——--————————— - - - 100+ _ _ _ _ _ __
Jonkopings lan —— - - - 100+ - —— — —— ——
Kronobergs lén —— - - - — 100+ —— — —— ——
Kalmar ldn —--——————————- - - - - - —— 100+ - - __
Gotlands ldn —-————-———-—————————— - - - - - - - 100+ __ __
Blekinge ldn --——-—————-——-———— - - - - - - - - 100+ __
Skéne ldn - - - - - - - — — 100+
Hallands ldn —-——————=—————————— - - — —— - — —— __ _— .
Védstra Gotalands lan —-——-—-—-—--—--— - - —— —— —— —— —— - __ .
Vdrmlands lan - - — —— - — —— _— _— _
Orebro 1ldn —-——————————————————— - - - — —— _— . _ _ __
Vdstmanlands ldn —-————-———-—=————- - - — — — — —— —— . __
Dalarnas lan - - — —— - — —— __ . .
Gévleborgs ldn ———————————————— - - — — —— — — —— —— ——
Vésternorrlands ldn —--—-—-—-—-———--— - - — —— —— —— —— - __ .
Jamtlands ldn —-———————- - - — —— - — —— __ _— .
Véasterbottens 1lé&n - - —— —— —— —— . - __ .
Norrbottens l&8n —-————-——-—————- - - — - —— — —— —— . __
Totalt ————=—————————— 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Bastal —-——————————————— 210 210 208 200 208 200 210 181 197 202
Q001
Hur manga ganger per manad uppskattar du att du anvdnder dig av mobilbetalning?
8 3- 8 9 7 8 10 12 5 4
24 22 23 19 14- 21 28+ 21 22 18
37 28 33 37 39 35 25- 33 35 33
19 33+ 22 21 23 22 20 15- 22 28+
1 1 1 1 3+ - 1 1 3 2
80 83+ 77 77 76 78 73 69— 80 79
Anvander inte mobilbetalning —-- 10 11 12 10 13 13 12 17+ 12 13
Tveksam, vet ej ———————————————- 1 1 2 5 1 3 3 1 1 1
Totalt ————=———————— 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
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COUNTY
Véastr
a Go- Vastm Vaste Véste Norrb
Halla ta- varml an-— Dalar Gavle rnorr- Jamt 1 rbot- ot-
nds lands ands Orebr lands nas borgs lands ands tens tens
1lan lan lan o lén lan léan léan l&n lén lén lén
Bastal ————————————————————————— 205 200 208 200 200 210 200 200 210 210 199
COUNTY
Stockholms ldn -————-—-————————— - —— - — —— —— — —— —— _— __
Uppsala ldn ——————————————————— - - - — — — — — —— . .
Sédermanlands lan - -— - - —— —— - —— - __ __
Ostergétlands l&n — — —— — — __ __ __ __ __ __
Jonképings ldn —-—————--— - - - — — —— — — —— _— _—
Kronobergs ldn —-—-———--—- - - - — —— —— — —— —— . .
Kalmar l&n ———————————————————— - —— - —— - —— — — —— . __
Gotlands lé&n - -— - —— —— —— — — —— . _—
Blekinge lan - - - — - - _— __ __ __ __
Skédne ldn ————————————————————— -— - — - —— — —— _ __ __ __
Hallands ldn —————————————————— 100+ - - — —— — —— - _— _ __
Véstra Goétalands ldn -- - 100+ - — - —— - — _ __ _
varmlands lédn ————————————————— - - 100+ - - — - - - — —
Orebro ldn ————-——————————————— - - - 100+ - — - - - — —
Vastmanlands lan - - — —— 100+ — _ _ _ . .
Dalarnas ldn —-————————————————— - - - - - 100+ —— —— —— —— ——
Gavleborgs ldn —-——————————————— —-— —-— -— - - — 100+ —— —— —— ——
Vasternorrlands l&dn ——————-————— - - - — — - - 100+ — _ _
Jamtlands ldn ————————————————— - - -— - - — - —— 100+ —— ——
Vésterbottens ldn -———————————-— — — - - - —— —— —— —— 100+ -
Norrbottens ldn -—————————————-— — - - - —— —— —— —— —— - 100+
Totalt ——————————————mmm - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Bastal ————————————m——m 205 200 208 200 200 210 200 200 210 210 199
Q001
Hur manga ganger per manad uppskattar du att du anvdnder dig av mobilbetalning?
9 6 9 7 9 7 11 8 9 8 5
20 20 21 20 25 28+ 24 24 20 21 25
35 35 35 33 29 35 28 34 31 35 32
23 25 23 27 20 13- 18 22 24 22 22
1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1
79 80 78 80 74 75 69— 80 74 79 79
Anvdnder inte mobilbetalning ——-— 8 10 9 10 15 14 16 11 14 9 11
Tveksam, vet ej ———————————————— 2 4 3 3 2 2 3 2 1 2 5
Totalt —————————————m 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
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+

12+

51

13

33
19

147

181

58
22

20+

80—

1,3

47

38

11

138

197

63

20

14
83

1,3

34
16

137

202

63

22

13
85

1,3

COUNTY
Séder Oster
Stock man-— got- Joénkd Krono
holms Uppsa lands lands pings bergs Kalma
1lan la lan l&n l&n l&n lén r lan

Bastal ——————————mm e 210 210 208 200 208 200 210
Q002
Vilken/vilka dr de frdmsta anledningarna till att du inte anvander
mobilbetalning i stdrre utstrdckning?
Det kdnns inte sdkert --—--—--—--—-- 13 15 13 17 13 17 19
Det kdnns krangligt ————-———-——-—- 3 5 4 3 2 5 10
Det finns inga ldttillgdngliga
tjdnster fOr mobilbetalning —---- 8 9 4 5 9 6 8
Smidigare med direkt kort-/konta
ntbetalning - ——————--------————— 47 50 49 46 48 49 45
Okunskap, vet inte hur det
fungerar - —— 5- 10 10 12 9 14 13
Betalstdllet/butiken erbjuder
inte mobilbetalning som
alternativ till betalning —---—--- 41 37 34 33 30 30 37
Annat -—————————————————————————— 13 11 14 14 13 16 10
Tveksam, vet ej —————————-—————~ 6 7 7 8 8 4 4
Andel svar totalt -—————---—--——- 136 144 135 136 132 140 146
Bastal ———————————m 210 210 208 200 208 200 210
Q003
Upplever du att anvdndandet av Swish &r enkelt eller svart att anvédnda?
1 Mycket enkelt —-———-——---—-———— 67 72+ 64 68 58 63 62
2 Ganska enkelt ———-——--—-—————~ 20 15- 23 20 28+ 20 21
3 Ganska svart 1 1 0 1 - 1 2
4 Mycket svart - - - - - - 0
Anvander inte Swish 11 12 11 11 13 16 14
Tveksam, vet ej ———————— 1 0 1 1 1 1 -
top box ———————————-———= 87 87 87 87 87 83 83
low box ———————————————— 1 1 0 1 - 1 2
Medelvdrde: ———————————————————— 1,3 1,2 1,3 1,2 1,3 1,3 1,3
Totalt ——=—=—————— 100 100 100 100 100 100 100
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Bastal —————————————————————————

Q002

Garbergs - drivmedel 2018

Vilken/vilka dr de frdmsta anledningarna till att du inte anvander
mobilbetalning i stdrre utstrdckning?

Det kdnns inte sdkert --—--—--—----
Det kdnns krangligt -——————-—--—-
Det finns inga ldttillgdngliga
tjédnster fOr mobilbetalning ----
Smidigare med direkt kort-/konta
ntbetalning —--——-—--—-—=-———————————
Okunskap, vet inte hur det
fungerar - ————————-—-——-——-——————-
Betalstdllet/butiken erbjuder
inte mobilbetalning som
alternativ till betalning —--——-—-
Annat ——————————————————————————
Tveksam, vet ej —————————-—————~

Bastal —————————————————————————

Q003

16
7

7

41

13

13
7

9

47

12

11

37—

10

Upplever du att anvdndandet av Swish &r enkelt eller svart att anvédnda?

1 Mycket
2 Ganska
3 Ganska
4 Mycket
Anvander
Tveksam,
top box
low box
Medelvédrde: ————————————————————

Totalt ——————————

66
21
1

67
20
1

1
12
1
87
1
1,3

100

65
21
1
12
1
86
1
1,3

100

89

1,2

100

COUNTY
Vastm Vaste
an-— Dalar Gavle rnorr-
lands nas borgs lands
1lan 1lan lan 1lan
200 210 200 200
21+ 11 15 16
6 6 9+ 4
7 4 6 10
52 48 52 48
10 11 8 12
28— 31 33 39
11 19 15 12
7 7 5 4
141 137 140 144
200 210 200 200
56— 65 59 67
27 22 21 21
3+ 2 3 1
— 0 — —
15 8- 17 11
1 2 2 1
82 88 80— 88
3 2 3 1
1,4 1,3 1,3 1,3
100 100 100 100

Copyright © 2018 Kantar Sifo 1538910

1,3

100

(Mist)

10
48

10

1,2

100

199

1,3

100
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COUNTY
soder Oster
Stock man-— got— Jonko Krono
holms Uppsa lands lands pings bergs Kalma
1lan la lan lan 1lan lan 1lan r lén

Bastal ———————————————— = 210 210 208 200 208 200 210
0004
Ar du positivt eller negativt inst&lld till ett kontantfritt samhdlle?
1 Mycket positiv —-———--------——= 29+ 25 23 20 18 22 17
2 Ganska positiv —-————-——-—————- 36 35 39 40 41 36 40
3 Ganska negativ 19 22 23 18 24 23 23
4 Mycket negativ 12 14 12 16 15 15 18
Tveksam, vet ej 4 4 4 7 2 6 3
top box —-———-——————————— 65+ 60 62 60 59 58 56
low box ———————————————— 31 36 34 34 38 37 41
Medelvdrde: ———————————————————— 2,2 2,3 2,2 2,3 2,4 2,3 2,4
Totalt ——————————————— 100 100 100 100 100 100 100
Bastal ————————————————————————— 210 210 208 200 208 200 210
Q005
Ar du mer negativt eller mer positivt inst&lld till mobilbetalning nu Jj&mfort
med fér tva ar sedan?
1 Mycket mer positiv ———————-———- 18+ 15 13 10 10 12 8
2 Mer positiv —————————————————— 54 60 65 59 61 62 63
3 Mer negativ —-————————————————- 8 9 6 10 11 7 10
4 Mycket mer negativ --- 1 3 1 2 2 3 3
Tveksam, vet ej —————————-—————~ 19 13 15 20 17 17 15
top box ——————————mm e 72 75 78 69 70 74 71
low box 9 12 7 12 13 10 14
Medelvdrde: ———————————————————— 1,9 2,0 2,0 2,0 2,1 2,0 2,1
Totalt ——————————————— 100 100 100 100 100 100 100
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COUNTY
Vastr
a Go- Vastm
Halla ta- varml an-— Dalar
nds lands ands Orebr lands nas
1lan lan lan o lan lén lén
Bastal ———————————————— 205 200 208 200 200 210
Q004
Ar du positivt eller negativt inst&lld till ett kontantfritt samhdlle?
1 Mycket positiv —-———-------———= 22 22 20 23 20 15
2 Ganska positiv 38 42 33 38 33 39
3 Ganska negativ 20 17 24 19 28 23
4 Mycket negativ 14 14 17 13 13 18
Tveksam, vet ej 6 6 6 8 8 5
top box ——————————mm e 60 63 52 60 53 54
low bOX ———=————————m e 34 31 41 32 40 41
Medelvdrde: ———————————————————— 2,3 2,3 2,4 2,2 2,4 2,5
Totalt ————————————————— 100 100 100 100 100 100
Bastal ——————————————————— 205 200 208 200 200 210
Q005
Ar du mer negativt eller mer positivt instdlld till mobilbetalning nu J&mfoért
med f6r tva ar sedan?
1 Mycket mer positiv ——————-———- 14 17 14 19+ 11 16
2 Mer positiv 62 61 55 57 58 54
3 Mer negativ 7 8 8 7 10 10
4 Mycket mer negativ -—————————-- 3 2 2 1 3 4
Tveksam, vet ej —————————-—————~ 14 14 20 17 19 16
top box 76 78 69 75 69 70
low box 10 9 11 8 13 14
Medelvdrde: ———————————————————— 2,0 1,9 2,0 1,9 2,1 2,0
Totalt —————————————— 100 100 100 100 100 100
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Gavle
borgs
lan

100

Vaste
rnorr-— Jamtl
lands ands
1lan 1lan
200 210
12- 19
39 36
29+ 22
15 19
6 5
51 54
44 40
2,5 2,4
100 100
200 210
7- 12
67+ 55
8 10
3 3
15 21
74 67
11 12
2,1 2,0
100 100

(Mist)

199

Procent v



COUNTY
soder Oster
Stock man-— got— Jonko Krono
holms Uppsa lands lands pings bergs
1lan la lan lan 1lan lan 1lan

Bastal ———————————————— = 210 210 208 200 208 200
0006
I vilken utstrdckning efterfrdgar du ett okat utbud av mobilbetalning?
1 Mycket stor utstrdckning ---—-- 9 10 10 7 6 10
2 Ganska stor utstrdckning —----- 36+ 28 29 28 28 28
3 Ganska liten utstrédckning ---- 31 33 35 36 41 33
4 Mycket liten utstrdckning ---- 19 20 20 24 19 22
Tveksam, vet ej 5 8 6 7 6 8
top box —-———-——————————— 45+ 38 39 35 35 38
low box ———————————————————— 50— 54 55 59 60 55
Medelvidrde: —-———————————-———————— 2,6 2,7 2,7 2,8 2,8 2,7
Totalt ——————————————— 100 100 100 100 100 100
Bastal ————————————————————————— 210 210 208 200 208 200
Q007
Om mobilbetalning erbjuds ndr du tankar din bil skulle du v&lja den betalformen
daz
L 19 18 14 16 13 16
Nej ———————————m e 27 24— 29 30 33 36
Kanske —————————————————————— 27~ 39 44 36 41 38
Jag har en bil men tankar aldrig
/mycket sdllan ————-————————————— 5 1- 4 5 5 4
Jag har ingen bil -———--—--————- 20+ 16+ 6 12 7 6—
Vet €j ———————————m——— 2 2 2 2 1 2
Totalt ————————————————————————— 100 100 100 100 100 100

Garbergs - drivmedel

2018

14

41
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13

39

(Mist)

Bleki
nge Skéane
lén lan
197 202
8 9
26 26
43 36
17 23
5 6
35 35
60 59
2,7 2,8
100 100
197 202
17 16
34 28
34 32
5 5
7 16+
5+ 2
100 100
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COUNTY
Véastr
a Go- Véstm Vaste Véste Norrb
Halla ta- varml an-— Dalar Gavle rnorr- Jamt 1 rbot- ot—
nds lands ands Orebr lands nas borgs lands ands tens tens
1lan lan lan o lén lan lan léan lan léan lén l&n
Bastal ————————————————————————— 205 200 208 200 200 210 200 200 210 210 199
Q006
I vilken utstrdckning efterfrdgar du ett okat utbud av mobilbetalning?
1 Mycket stor utstrdckning ----- 9 8 10 11 7 7 10 5 10 10 8
2 Ganska stor utstrdckning —----- 29 30 23 29 26 25 20— 27 20— 32 25
3 Ganska liten utstrédckning ---- 40 36 37 37 33 37 37 41 37 35 35
4 Mycket liten utstrdckning ---- 16— 21 25 18 27 23 26 25 26 19 24
Tveksam, vet ej ———————————————- 6 6 5 7 8 9 8 3- 7 4 8
top box ——————————————— 38 38 33 39 33 31 30 32 30 42+ 33
low box ———————————————————————— 56 57 62 55 60 60 63 66 63 54 59
Medelvdrde: -——————————————————— 2,7 2,7 2,8 2,7 2,9 2,8 2,9 2,9 2,9 2,7 2,8
Totalt ————————————————————————— 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Bastal ————————————————————————— 205 200 208 200 200 210 200 200 210 210 199
Q007
Om mobilbetalning erbjuds ndr du tankar din bil skulle du vé&lja den betalformen
daz
Ja ————m oo e 17 14 16 18 12 13 16 16 18 17 16
Nej —-——————————————————————————— 24 29 33 27 36 32 35 31 31 27 34
Kanske -———————————————————————— 47+ 36 37 39 37 44 35 38 38 39 39
Jag har en bil men tankar aldrig
/mycket sdllan ————-————————————— 4 4 2 4 5 1 5 5 1- 5 4
Jag har ingen bil 6 17+ 10 10 8 6 10 9 10 10 6
Vet ej ————————————————————————— 2 1 2 3 4 4 1 2 2 2 2
Totalt —-———-—-—————————————————— 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
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